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Juridische stand van zaken aansprakelijkheid masseurs 
 
Tijdens de open huis dagen op 13 en 14 juni heeft onze juridisch adviseur Wilma van 
de Meerakker met velen van jullie gesproken over de inperking van 
aansprakelijkheid bij het geven van massagebehandelingen (denk aan iemand die 
onwel wordt tijdens massage of mogelijk een verbranding oploopt door te hete 
stempels).  
 
In de tussentijd heeft Wilma uitgebreid onderzoek gedaan naar de mogelijkheden tot 
verzekering van dit risico. Hiervoor heeft ze bij de verschillende 
beroepsverenigingen (o.a. FAGT/BER/VNRT) de polisvoorwaarden van een 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering bekeken en ook in zijn algemeenheid bij 
verzekeraars informatie ingewonnen. De uitkomsten van dit onderzoek zijn de 
volgende:  

1. Een beroepsaansprakelijkheidsverzekering van de beroepsverenigingen biedt 
een  prima dekking maar alleen voor behandelingen die worden uitgevoerd in 
de hoedanigheid van lid van de desbetreffende vereniging. Bij de VNT 
bijvoorbeeld “leden van de vereniging in de hoedanigheid van 
natuurgeneeskundig therapeut conform hun licentie”.  Sabaaydi massages 
vallen dus niet onder een dergelijke verzekering. 

2. Er zijn verzekeraars die dekking bieden voor schade veroorzaakt door 
uitoefening van het beroep van masseur. Ik heb hiertoe een voorstel van ASR 
gezien. Als duidelijk ook dekking wordt geboden voor massages met behulp 
van kruidenstempels is dit prima. In dat geval is het niet nodig aanvullend 
algemene voorwaarden te hanteren tenzij de verzekeraar in dat geval korting 
hanteert o.i.d.. Neem contact op met je verzekeringsadviseur, eventueel kun je 
die persoon met Wilma contact op laten nemen voor meer informatie.  

3. Indien je massages geeft waarvoor het risico van letsel dat je mogelijk aan 
iemand kunt toebrengen niet onder een verzekering valt (zoals onder punt 1 
en 2 omschreven) dan raden we aan algemene voorwaarden te hanteren 
waarin je je aansprakelijkheid op dit vlak zoveel mogelijk uitsluit. Wilma staat 
graag voor je klaar om deze voorwaarden op te maken en je hierin verder te 
adviseren. (wilma@legaltech.nl of 040-2261361). Op www.legaltech.nl vind je 
nog meer informatie over dit onderwerp.  

Voor alle duidelijkheid merken we nog op dat je in de algemene voorwaarden ook 
annulerings- en betalingsvoorwaarden kunt opnemen.  
  


